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序  言 

感谢您选用中源动力 ZY-FR2000 系列智能型软起动器！ 

本公司以： 

完美的质量， 

竭诚的服务， 

给您最真挚的回报。 

ZY-FR2000 系列软起动器采用三进线六出线结构设计，具有输出电流表征功能，在线监测电机电

流；具有点动控制功能，有利于现场调试；强迫风冷散热设计保证系统可靠运行。该产品接线便捷、

起动平滑稳定、电机保护完备，可广泛应用于各行业的鼠笼式三相交流异步电动机的起动和保护。 

安全注意事项 

本说明书提供给用户安装调试、参数设定、故障诊断及操作使用的有关注意事项，务请妥善保

管。在使用本产品前，请您仔细阅读本说明书，以免由于误操作而引起设备、甚至人身安全损失。 

▲ 在仔细阅读本说明书并确保能正常使用之后，再行安装、操作、维护或检查本产品。 

▲ 接线时必须断开电源，不要用手或导电物体接触功率端子。请勿将异物置入或掉入软起动器内。 

▲ 在匹配旁路接触器时请务必按照说明书中推荐的相序连接电机，使得软起动器输出和旁路接触

器输出对应准确。否则将造成软起动器和电机损坏。 

▲ 不得用兆欧表测量软起动器输入与输出间的绝缘电阻，否则可能因过压而损坏软起动器的可控

硅和控制板。可用兆欧表测量软起动器的相间和相对地绝缘。但预先应用 3根短路线分别将 3

相的输入端与输出端短接，并拔掉控制板上的所有插头。 

▲ 输入端子为 R、S、T，接市电 380V，输出端子为 U、V、W，接电动机。 

▲ 接地 PE 端子    接必须可靠接地（接地阻抗不大于 4Ω）。 

▲ 当输入端 R、S、T接入交流 380V 电源后，如果输出端 U、V、W开路（即输出不接电机），这时

测量 U、V、W三端有交流 380V 或接近 380V 的电压输出，这属于正常现象。此现象主要是因为

模块（可控硅）漏电流产生的虚电压所致。当 U、V、W接上电机后，这种现象即会消失。 

▲ 软起动器输出端不能接改善功率因数的电容，如果要接可以接在输入端。 

安装前的准备： 

安装软起动器请准备以下工具：螺丝刀、剥线钳、板钳等。 

警告！安装之前，请务必阅读“安全注意事项”。
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一、产品简介 

本使用手册简要介绍了 ZY-FR2000 系列软起动器的安装接线、参数设定及操作使用的有关事项，

务请妥善保管。如果使用中发生故障，请与中源动力或中源动力的经销商联系。 

 

1.1 产品铭牌 

 

    以 ZY-FR2000 系列三相交 

流 380V 输入，15KW 软起动器 

为例，其铭牌如图所示。 

    规格：3PH 表示三相输入； 

380V、50/60Hz 表示输入电压 

和额定频率。 

    IP20 为防护等级。 

1.2 产品型号说明 

以三相 380V 输入、15KW 软起动器为例，其型号说明如下图所示。 

ZY-FR     2     015 

 

                                适配电机功率（KW）      

                                2000 系列旁路型    

                               中源动力系列软起动器 

 

1.3 产品外观 

ZY-FR2000 系列软起动器外观结构为金属壳壁挂安装结构。金属外壳采用先进的          

表面喷粉喷塑工艺，色泽考究、外观优美。 

ZY-FR2000 系列软起动器 15-55KW 机体前面板采用可拆卸单边门轴结构；75-500KW 机体前面板

采用滑盖式结构，便于接线和维护。 

 

商标           北京中源动力电气技术有限公司 

软 起 动 器                                 IP20（面板） 

型    号 ZY-FR2015 使 用 类 别 AC-53b 

规    格 3PH   AC 380V  50Hz 

额定电流 30A 适配电机 15KW 触发等级 10 

                     条    形     码 
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Softstarter

1) Do not connect output terminals(U.V.W) to the power supply
2) Perform parts replacement after discharge is finished
3) Do not re-set while the motor is rotating

!   CAUTION

 

ZY-FR2015- ZY-FR2055 结构外观拆卸示意图        ZY-FR2075- ZY-FR2500 结构外观拆卸示意图 

1.4 技术规范 

ZY-FR2000 系列软起动器技术规范 

控制电源 AC 380V±20%，50Hz/60Hz(内部提供,用户无需外接) 

输入电源   AC 380V±20%，50Hz/60Hz 

适用电机   一般鼠笼型交流异步电动机 

起动方式 
电压斜坡起动（1～120S）；限流起动（150-400％Ie）；突跳起动；点

动起动 

停机方式 自由停机；软停机（1～60S） 

继电器输出 延时运行输出；故障输出；全压输出（旁路）（触点容量：7A/250V AC） 

起动频度 1 小时不超过 15 次 

保护功能 缺相、过载、过流、过热等 

显    示 
LED 数码管显示当前输出电流、故障类型以及系统参数、操作参数；LED

灯指示软起动器当前的工作状态 

防护等级   IP20（面板） 

冷却方式   强迫风冷 

安装方式   壁挂式 

环境条件 

设备场所 
室内，不受阳光直晒，无尘埃、腐蚀性气体、可燃性气体、

油雾、水蒸汽、滴水或盐份等 

环境温度 -10℃～+50℃ 

环境湿度 90％以下（无水珠凝结现象） 

振动强度 0.5g（加速度）以下 

海拔高度 1000 米以下（海拔超过 1000 米需降额使用） 

适配电机 11～500KW 
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1.5 产品设计执行标准 

 GB14048.6-2008低压开关设备和控制设备第4-2部分接触器和电动机起动器 交流半导体

电动机控制器和起动器（含软起动器） 

1.6 安全事项 

 安装前，请认真确认软起动器铭牌的型号、额定值。检查本机是否有运输破损现象，如          

软起动器受损或缺件请勿使用，以免有安全隐患 

 安装使用环境无雨淋、水滴、蒸汽、粉尘及油性灰尘；无腐蚀、易燃性气体、液体；无金属

微粒或金属粉末等。环境温度在-10℃～+50℃范围内 

 请安装在金属等阻燃物质上，远离可燃物 

 请勿将导线头或螺钉等异物掉入软起动器内 

 软起动器的可靠性很大程度取决于温度。由于软起动器的错误安装或不合适固定，将使软起

动器产生温升或使周围温度升高，这可能导致故障或损坏等意外事故 

 软起动器装在控制柜内，应保证控制柜与外界通风流畅。请垂直安装软起动器，便于热量向

上散发，不能倒置；若柜内有多台软起动器时，要保证软起动器的散热空间。最好并排安装；

在需要上下安装时，请安装隔热导流板 

1.7 注意事项 

1.7.1 使用须知 

 断电后 5分钟内，请勿触摸内部器件。待完全放电后，方才安全 

 三相输入端子 R、S、T接市电 380V，输出端子 U、V、W接电机 

 接地应可靠，接地电阻不得超过 4Ω；电机与软起动器分别接地，切不可串联接地 

 软起动器运行中请勿在输出端切换负载 

 软起动器的额定输出电流要大于等于电机额定电流 

 控制回路配线应与功率回路配线相互分开，以避免可能引起的干扰 

 信号线不宜过长，否则会增加共模干扰 

 符合“ZY-FR2000 系列软起动器技术规范”对周围环境要求 

1.7.2 特别警告 

 切勿碰触软起动器内功率端子及散热器，以防导致电击 

 软起动器加电前要重新装好所有保护盖，以防电击 

 只允许专业人员进行维护，检查或更换零部件 

 严禁带电作业 
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1.8 日常检查和保养 

1.8.1 定期检查 

定期清洁冷却风扇和风道，并检查是否正常；定期清洁机内积存的灰尘 

 定期检查软起动器的输入输出接线，接线端子是否有拉弧痕迹，检查电线是否老化 

 检查各端子接线螺钉是否紧固 

 检查软起动器是否受到腐蚀 

1.8.2 易损件更换 

冷却风扇为软起动器的易损件，使用寿命一般为 2～3 年。冷却风扇可能损坏原因：轴

承磨损、叶片老化。检查风扇叶片等是否有裂缝，开机时是否有异常振动声，以此来判断是

否需要更换。 

1.8.3 存储 

 存储时尽量按原样装在本公司的包装箱内 

 为防止长时间存放导致电解电容的劣化，保证在半年内充一次电，通电时间至少 5小时 

1.8.4 日常保养 

由于环境的温度、湿度、粉尘及振动的影响，会导致软起动器内部的器件老化、潜在的

故障发生并降低了软起动器的使用寿命，因此对软起动器的日常保养非常必要。 

日常检查： 

 电机起动中，声音是否有异常变化 

 电机起动中，是否产生振动 

 软起动器的安装环境是否发生变化 

 软起动器风扇运行是否正常，软起动器是否过热 

日常清洁： 

应使软起动器始终保持在清洁状态；应及时清除软起动器表面灰尘，防止积尘、金属粉

尘、油污、水等进入软起动器内部 
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二、控制面板 

2.1 面板说明 

面板分为三部分，即数据显示区、状态指示区和控制面板操作区，如下图所示。 

 

 

 

 

 

发光二极管工作状态见下表：用字母表示灯名称 

○表示灯亮，●表示灯灭

指示灯状态 软起动器状态 说 明 

RUN○ 

FWD● 

DGT● 

FRQ● 

运行状态 起动完成 RUN 灯亮，待机状态 RUN 灯灭 

RUN● 

FWD○ 

DGT● 

FRQ● 

延时状态 延时开始 FWD 灯亮，延时结束 FWD 灯灭 

RUN● 

FWD● 

DGT○ 

FRQ● 

外控状态 外控状态 DGT 灯亮，键盘状态 DGT 灯灭 

RUN● 

FWD● 

DGT● 

FRQ○ 

电流显示 
在起动过程中按方式键显示电流，FRQ 灯亮，

再按一次显示状态，FRQ 灯灭 

4个发光二极管指示工作状态。详见下表。 

按“方式”键调出功能码，按“设置”键调出原参

数。▲和▼键可选择功能码和参数，再按“设置”

键可确认。“运行”、“停/复”键控制起停。在故障

状态下，按“停/复”键可使软起动器复位。 

LED 显示运行电流、功能码、参数值或故障代码。

控制面板 
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2.2 面板操作 

面板上的所有按键均对用户开放。其功能作用见下表。 

                            按 键 说 明 

按键 按键名称 说           明 

 方式 调用功能码；显示方式切换 

 设置 调用和存储数据 

 上升 数据递增（设置参数） 

 下降 数据递减（设置参数） 

 运行 运行软起动器 

 停机或复位 
软起动器停机 

故障状态下复位 

2.3 参数设置 

用户更改软起动器内部参数可以实现不同的控制运行方式。需要说明的是，在密码有效的情况下即HF30=1

时，断电或发生过保护之后，如果要设置参数，必须先输入用户密码，即按方式键调出HF40，输入正确的密码。

出厂时，用户密码设为8（注意：出厂时密码处于无效状态，设置参数前不需要输入密码，若需要密码保护请自

行设置）。 

参数设置步骤 

步骤 按  键 操    作 显  示 

1  按“方式”键显示功能码 HF01 

2  按“上升”或“下降”键选择所需功能码 HF09 

3  读取功能码中设定数据 150 

4  修改数据 350 

5  完成设置，显示当前功能码 HF09 

 

 

 

 

 

 

方式 

设置 

运行 

停/复

▲ 

▼ 

方式 

▲ ▼ 或 
设置 

设置 

▲ ▼ 或 
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面板显示内容 

显示项目 说       明 

-HF- 复位状态 

RUN 起动状态 

STOP 停止状态 

OUT 旁路运行状态 

SST 软停止状态 

DEL_ 起动间隔状态（在起动间隔内运行显示的内容） 

    PC、OC1、OC2、OL1、

OL2、OH、PF 

PC 保护、起动过流 1、起动过流 2、起动过载、旁路运行过载、过热、

缺相 

10 延迟起动剩余时间 

三、软起动器原理及曲线图 

3.1 原理框图 

 

采用三组反并联可控硅模块作为功率器件，通过对输入电压取样获得同步信号，对输出电流取

样进行反馈模糊控制，自动跟踪相位、控制移相角，使电压逐步上升，从而控制起动电流。起动完

毕旁路接触器将可控硅短接，电动机投入电网运行。 
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四、安装接线 

4.1 功率回路匹配表格 

软起动器型号 适配电机 额定电流 导线截面积(mm
2
) 旁路接触器额定电流（推荐） 

ZY-FR2015 15 30 16 35A 

ZY-FR2022 22 45 16 50A 

ZY-FR2030 30 60 25 65A 

ZY-FR2037 37 75 25 80A 

ZY-FR2045 45 90 35 100A 

ZY-FR2055 55 110 35 120A 

ZY-FR2075 75 150 50 165A 

ZY-FR2090 90 180 70 190A 

ZY-FR2110 110 220 70 250A 

ZY-FR2132 132 260 95 280A 

ZY-FR2160 160 320 120 350A 

ZY-FR2200 200 400 150 440A 

ZY-FR2220 220 440 185 500A 

ZY-FR2250 250 500 240 500A 

ZY-FR2280 280 560 240 600A 

ZY-FR2315 315 630 150*2 630A 

ZY-FR2355 355 700 150*2 800A 

ZY-FR2400 400 800 185*2 900A 

ZY-FR2450 450 900 240*2 1000A 

ZY-FR2500 500 1000 240*2 1000A 

注：1、实际选用旁路接触器时至少为旁路接触器的额定电流推荐值。 

    2、当选用的旁路接触器的线圈电流超过软起动器旁路输出继电器触点容量（7A/250VAC）时，

请增加中间继电器实现旁路。 
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4.2 ZY-FR2000 推荐接线 

 

软起动器端子 R、S、T 为输入端；U、V、W 为输出端; QF-空气自动断路器；KM-接触器；RJ-热

保护继电器；RD1-熔断器；L—N接 220VAC，严禁接 380VAC。 

!PE 接地电线应尽可能短，并接于起动器旁最近的接地点。合适的地点应位于安装板上紧靠软

起动器处。安装板也应接地。 

!请务必按照说明书中推荐的相序连接电机，使得软起动器输出和旁路接触器输出对应准确。否

则将造成软起动器和电机损坏。
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4.3 端子功能说明 

Y1 Y2 Y3 T1 T2 T3 30A 30B 30C IM GND CM RUN STOP BX RST GND JOG CM 

 

端子标示 端子名称 说明 技术参数 

Y1 

延迟起动端子 
起动延迟后：Y2-Y1 断开 Y3-Y1 闭合，

延迟完后继电器触点状态反转 

容量：7A/250VAC 

Y1：中间端 

Y2-Y1 常闭 

Y3-Y1 常开 

Y2 

Y3 

T1 
 

旁路继电器端子 

 

 

起动完成后：T2-T1 断开 T3-T1 闭合，

用于起动完成后切换至旁路接触器或

中间继电器 

容量：7A/250VAC 

T1：中间端 

T2-T1 常闭 

T3-T1 常开

T2 

T3 

30A 
 

故障输出端子 

 

发生故障后：30B-30A 断开 

30C-30A 闭合，用于故障输出 

容量：7A/250VAC 
30A：中间端 

30B-30A 常闭 

30C-30A 常开 

30B 

30C 

IM 电流表征输出端子 输出电流与电机电流成正比 
外部负载阻抗不

能大于 500Ω 

GND 电流表征地 IM 输出地 
不允许与“CM”、

“PE”端子短接 

RUN 起动端子 RUN-CM 接通进入起动状态  

STOP 停机端子 STOP-CM 接通进入停机状态  

BX 自由停机端子 BX-CM 接通进入自由停机状态  

RST 复位端子 RST-CM 接通进入复位状态  

JOG 点动端子 JOG-CM 接通进入点动起动状态  

CM 公共端 CM（外控公共端）  
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五、功能参数表 
5.1 参数列表 

功能号 功能说明    数据说明  出厂值 

HF00 控制方式 0 键盘控制 

1 外部端子控制/键盘控制 

1 

HF01 起动方式 0 电压斜坡起动 

1 限流起动 

2 突跳起动 

3 点动起动 

1 

HF02 起动延迟时间 0-600S 0S 

HF03 停机方式 0 自由停机 

1 软停机 

0 

HF04 转矩提升 0-50%额定负载转矩 5% 

HF05 突跳电压 20-80%额定电压 50% 

HF06 突跳时间 1-60S 2S 

HF07 斜坡上升时间 1-120S 20S 

HF08 斜坡下降时间 1-60S 20S 

HF09 起动电流限制 150-400%额定电流 300% 

HF10 起动时间间隔 1-3600S 240S 

HF11 恢复出厂选择 0 不动作 

1 动作(恢复出厂值) 

0 

HF12 故障存储 1 最后一次故障 0 

HF13 故障存储 2 倒数第二次故障 0 

HF14 故障存储 3 倒数第三次故障 0 

HF15 保留  出厂值 

HF16 PC 保护选择 0 无效 

1 有效 

1 

HF17 电压斜坡过载时间系数 0-60 0 

HF18 缺相功能选择 0 无效 

1 有效 

1 

 



功 能 参 数 表 

                                     12 

 

HF19 奇偶校验选择 0 奇校验 

1 偶校验 

2 无校验 

0 

HF20 通讯波特率 0 1200 

1 2400 

2 4800 

3 9600 

4 19200 

2 

HF21 通讯地址 1-127：软起动器地址 1 

HF22 ASCII 模式和 RTU 模式选

择 

0 ASCII 模式 

1 RTU 模式 

0 

HF23 电机额定电流 10-软起动器额定电流 根据机型设置 

HF24 起动闭环模式 0 闭环模式 1 

1 闭环模式 2 

0 

HF25 旁路运行过载系数 50%-200% 150% 

HF26 旁路运行过载时间 1-100S 20S 

HF27 点动转矩 1-100% 40% 

HF28 IM 输出量程 0 0-20mA 

1 4-20mA 

0 

HF29 IM 输出增益 0.10-2.00 1.00 

HF30 密码是否有效 0 无效 

1 有效 

0 

HF31-HF37 保留  出厂值 

HF38 软起动器功率 15-500 根据机型设置 

HF39 软件版本号  出厂值 

HF40 用户密码 0-9999 0 
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5.2 功能详细解释 

HF00 控制方式 0 键盘控制 

1 外部端子控制/键盘控制 

1 

控制方式选择，可以用面板键盘控制，也可以用外部端子控制，出厂值为 1：外部端子控制和键

盘控制同时有效。 

HF01 起动方式 0 电压斜坡起动 

1 限流起动 

2 突跳起动 

3 点动起动 

1 

起动方式选择：0电压斜坡起动，1限流起动，2突跳起动，3点动起动，出厂值为 1：限流起动。 

 电压斜坡起动 

HF01 设置为 0，设置斜坡上升时间 t(HF07)，转矩提升（HF04）U0，电动机随输入电压增加而起

动，转速随即上升达到额定转速。如下图（1）所示： 

Ue

U0

T

U

t  (HF07)
 

电压斜坡起动特性曲线 图（1） 
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 限流起动 

HF01 设置为 1，设置起动电流限制百分比 Is（HF09），转矩提升（HF04），电动机电流按照电压

斜坡增长直至 Is，电流不再增长，转速随即上升直至额定转速，电流下降到额定电流 Ie。如下图（2）

所示： 

I

T

Is

Ie

 

限流起动特性曲线 图（2） 

 突跳起动 

HF01 设置为 2，设置起动斜坡时间(HF07)，转矩提升（HF04）U0，突跳电压百分比（HF05）US

和突跳时间 t（HF06），电动机随输入电压突然增加而快速起动，电压再按照斜坡起动方式上升，转

速随即上升直至额定转速。此起动方式适宜起动大惯性负载。如下图（3）所示： 

U

US

U0

 t    (HF06) T

Ue

 

突跳起动特性曲线  图（3） 
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 点动起动 

HF01 设置为 3，设置起动转矩（HF04）,点动起动转矩(HF27)，主要用于试机时候的调试，此

方式只能通过控制端子 JOG 与 CM 短接实现运行，断开停机。此种方式下软起动器不会切换至旁路运

行。如下图（4）所示： 

 

点动起动特性曲线  图（4） 

HF02 起动延迟时间 0-600 0 

起动延迟时间就是预备起动时间，在这个时间内电动机并不起动，采用倒计时显示，该时间可

在 0-600S 内设置。起动延迟后，触点 Y2-Y1 断开 Y3-Y1 闭合，利用该触点可输出报警信号，提醒注

意安全！出厂值为 0S。 

HF03 停机方式 0 自由停机 

1 软停机 

0 

停机方式有两种选择：0自由停机，1 软停机，出厂值为 0：自由停机。 

自由停机就是软起动器直接从电压 Ue 降为 0V，电动机随着惯性运转，直至停机。如下图（5）

所示： 

Ue

U

T
 

自由停机特性曲线  图（5）
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软停机就是软起动器从电压 Ue 按照斜坡下降时间（HF08）逐步降为 0V，电动机转速随着电压下

降，直至停机，可有效防止水泵产生“水锤效应”。如下图（6）所示： 

U

Ue

t       (HF08) T

 

软停机特性曲线  图（6） 

HF04 转矩提升 0-50%额定负载转矩 5% 

转矩提升即调节初始电压 U0 产生的转矩，出厂值为 5%。若负载较重时，可适当提高 HF04，在

电压斜坡起动和限流起动方式下均有效，此参数设置不宜过大，需循序提高直至满足要求。 

HF05 突跳电压 20-80%额定电压 50% 

对于某些静态力矩大的负载，必须在瞬间施加高电压，产生大力矩才能顺利起动，突跳电压调

节范围 20-80%额定电压，出厂值为 50%额定电压。此参数设置不宜过大，需循序提高直至满足要求。 

HF06 突跳时间 1-60S 2S 

突跳时间就是施加突跳电压的时间，在 1-60S 内可调节，出厂值为 2S。 

HF07 斜坡上升时间 1-120S 20S 

斜坡上升时间就是电压从 0上升到额定电压 Ue 的时间，出厂值为 20S。 

HF08 斜坡下降时间 1-60S 20S 

斜坡下降时间就是电压从额定电压 Ue 下降到 0的时间，出厂值为 20S。 

HF09 起动电流限制 150-400%额定电流 300% 

在 HF01 设定为 1 时有效，起动电流限制值=HF09*Ie，通过调节 HF09 可以限制电机起动过程中

的最大电流。此参数设置不宜过大，需循序提高至满足要求。 

HF10 起动时间间隔 1-3600S 240S 

本装置体积小，每起动一次需要在散热器温度下降后才能再起动，否则会产生过热保护而停机，

起动时间间隔可调节，重复满负载起动以每小时不大于 15 次为宜，出厂值为 240S。
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HF11 恢复出厂选择 0 不动作 

1 动作(恢复出厂值) 

0 

可以通过数据初始化设为 1来恢复出厂值。 

HF12 故障存储 1 最后一次故障 0 

HF13 故障存储 2 倒数第二次故障 0 

HF14 故障存储 3 倒数第三次故障 0 

存储并显示前二次发生的故障代码，故障代码代表的故障见下表： 

故障代码 故障 

0 无故障 

1 OH 过热故障 

2 OC 过电流故障 

3 PF 缺相故障 

4 OL2 过载或堵转故障 

5 OL1 过载或堵转故障 

 

HF15 保留  出厂值 

HF15 为系统保留参数，用户无需设置。 

HF16 PC 保护选择 0 无效 

1 有效 

1 

PC 保护设定为 1时有效，主要为保护电机和软起动器设置。 

HF17 电压斜坡过载时间系数 0-60 0 

设定电压斜坡起动时过载时间保护系数，当电压斜坡起动时出现过载时可适当增大此系数。 

HF18 缺相功能选择 0 无效 

1 有效 

1 

HF18 缺相功能选择，0 缺相功能无效；1缺相功能有效；出厂值为 1：缺相保护有效。 

HF19 奇偶校验选择 0 奇校验 

1 偶校验 

2 无校验 

0 

设定用 Modbus 通讯时的奇偶校验方式，出厂值为 0：奇校验。
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HF20 通讯波特率 0 1200 

1 2400 

2 4800 

3 9600 

4 19200 

2 

设定用 MODBUS 通讯时的通讯波特率，出厂值为 2：4800。 

HF21 通讯地址 1-127：软起动器地址 1 

设定用 MODBUS 通讯时的软起动器地址，出厂值为 1。 

HF22 ASCII 模式和 RTU 模式选

择 

0 ASCII 模式 

1 RTU 模式 

0 

设定用 MODBUS 通讯时的通讯模式，出厂值为 ASCII 模式。 

HF23 电机额定电流 10-软起动器额定电流 根据机型设置 

该功能码用于电机起动的限流值（HF09）设定以及旁路运行过载保护，请准确设置。根据电机

额定电流设置。 

HF24 闭环控制模式 0 闭环控制模式 1 

1 闭环控制模式 2 

0 

该参数用于不同负载下的控制模式选择，0闭环控制模式 1；1闭环控制模式 2。出厂值为闭环

模式 1，此模式针对绝大多数负载起动效果理想。当负载为离心风机等惯性比较大负载时，此模式起

动效果不稳定时，可以设置为 1，即采用闭环控制模式 2。 

HF25 旁路运行过载系数 50%-200% 150% 

 HF25 为旁路后电机运行过载系数。出厂值为 150%倍的电机额定电流（HF23），此参数与 HF26 配

合设置实现运行过载保护。 

HF26 旁路运行过载时间 1-100S 20S 

    HF26 为旁路后电机运行过载时间设置。出厂值为 20S，此参数与 HF25 配合设置实现运行过载保

护。 

HF27 点动转矩 1-100% 40% 

    HF27 为点动转矩设置。出厂值为 40%额定转矩，此参数用于点动时的目标转矩设置，建议不超

过 80%。
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    HF28 为 IM 输出表征电机电流。电机起动过程中，IM 输出量程对应 5 倍的电机额定电流(HF23)；

当旁路后电机运行时，IM 输出量程对应 2倍的电机额定电流（HF23），此功能为软起动器内部自行切

换，用户无需设置。出厂值为 0，IM 输出为 0-20mA。 

     HF29 为 IM 输出增益调整参数。用于 IM 输出的校准，当软起动器不运行时，可以用此参数校准

IM 的输出，即校准零点。出厂值为 1.00。 

     HF30 为用户设置密码是否有效选择功能码。用于客户对内部参数设置后的保护，此参数和 HF40

配合设置实现参数保护功能。出厂值为 0：密码无效。 

     HF31-HF37 为系统保留参数，用户无需设置。 

     HF38 为软起动器功率参数。范围为 15-500KW，此参数用户只可以查看。 

HF39 软件版本号  出厂值 

     HF39 为软起动器软件版本号。此参数根据软件版本设置，用户只可以查看。 

     HF40 为用户密码设置。此参数用于用户设置密码，当 HF30 有效时，将 HF40 设置参数，即为参

数设置权限密码。此参数和 HF30 配合设置实现用户权限密码的设置。出厂密码设置为 8。 

 

 

HF28 IM 输出量程 0 0-20mA 

1 4-20mA 

0 

HF29 IM 增益 0.10-2.00 1.00 

HF30 密码有效选择 0 无效 

1 有效 

0 

HF31-HF37 保留  出厂值 

HF38 软起动器功率 15-500 根据机型设置 

HF40 用户密码 0-9999 0 
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六、产品外型尺寸及安装尺寸  尺寸单位：mm 

外型结构示意图： 

              

RC1 外形结构示意图                           RC2-RC4 外形结构示意图 

软起动器型号 外形尺寸(A×B×H) 安装尺寸(W×L) 安装螺钉 结构代号 备  注 

ZY-FR2015 370×200×220 150×350 M8 RC1  

 

 

 

 

 

 

金 

 

属 

 

壁 

 

挂 

ZY-FR2022 370×200×220 150×350 M8 RC1 

ZY-FR2030 370×200×220 150×350 M8 RC1 

ZY-FR2037 370×200×220 150×350 M8 RC1 

ZY-FR2045 370×200×220 150×350 M8 RC1 

ZY-FR2055 370×200×220 150×350 M8 RC1 

ZY-FR2075 487.5×254×276.5 200×424.5 M8 RC2 

ZY-FR2090 487.5×254×276.5 200×424.5 M8 RC2 

ZY-FR2110 487.5×254×276.5 200×424.5 M8 RC2 

ZY-FR2132 487.5×254×276.5 200×424.5 M8 RC2 

ZY-FR2160 487.5×254×276.5 200×424.5 M8 RC2 

ZY-FR2200 555×364.5×351.5 322×475 M8 RC3 

ZY-FR2220 555×364.5×351.5 322×475 M8 RC3 

ZY-FR2250 555×364.5×351.5 322×475 M8 RC3 

ZY-FR2280 555×364.5×351.5 322×475 M8 RC3 

ZY-FR2315 555×364.5×351.5 322×475 M8 RC3 

ZY-FR2355 660×475.5×317.5 402×607.5 M10 RC4 

ZY-FR2400 660×475.5×317.5 402×607.5 M10 RC4 

ZY-FR2450 660×475.5×317.5 402×607.5 M10 RC4 

ZY-FR2500 660×475.5×317.5 402×607.5 M10 RC4 
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七、附录 

附录 1 控制盒故障显示分析 

保护功能 面板显示 分析解决方式 

过流保护 OC1/OC2 *在电压斜坡起动方式下，可以将 HF04 减小，HF07 增大 

*在限流方式下请参考附录 2 

缺相保护

 

PF *请检查进线电源线是否有断路 

*如果因为电源不良导致，可以将 HF18 设置为 0，缺相保护无效 

过热保护

 

OH *请检查机器的安装环境，保持通风，风机是否损坏 

*起动过于频繁，降低起动次数 

*待温度降低到安全范围内 OH 保护解除 

 

过载保护

 

OL1 *在电压斜坡起动方式下，可以将 HF17 和 HF07 增大 

*在限流方式下可以将 HF09 增大 

OL2 *将 HF25、HF26 适当增大 

*更换更大型号电机 

PC 保护 

 

PC *起动完成切换过快时显示“PC”保护，可将 HF07 增大，HF09 减

小当不接负载运行时显示“PC”保护 

*当软起动器功率与电机功率悬殊太大时，由于起动过快也会显示

“PC”,此时需选择合适软起动器匹配 
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附录 2 故障分析 

 以上故障必须由专业人员处理，用户不得擅自维修。

现 象 状态说明 故 障 排 除 

上电后电机嗡

嗡欲动 

软起动器

待机状态 

*检查旁路接触器是否卡在闭合位置上 

*检查各可控硅是否击穿或损坏 

给出起动信号

时电机不能正

常起动 

 

 

 

面板显示

待机 

*在外控状态下检查端子 RUN-CM 是否接通 

*检查控制电路连接是否正确，控制开关是否正常 

无控制电

源状态 
*检查工作电压是否正常 

参数设置

错误 

*逐一检查各项工作参数设定值，核实设置的参数值与电机的实际参

数是否匹配 

*检查电流限定值 

电机起动

时缺相 
*检查三相电各相电压，判断是否缺相并予以排除 

电机连接

线开路 

*检查软起动器输出端与电机是否正确且可靠的连接 

*测量电机输入端电压，判断电机内部是否开路 

*检查进线是否缺相 

起动电流超过

设定值 

限流功能

失效 

*设置起动电流是否正确 

*电流互感器接线是否正确 

*电流互感器变比是否合适，与电机是否匹配 

环境温度

过高 

*检查软起动器安装环境是否通风良好且垂直安装 

*软起动器是否被阳光直射 

电机运行

过流 

*检查软起动器输出端连接线是否有短路现象 

*电动机过载或者损坏 

*检查电机是否缺相 

输入与输

出端短路 

*检查旁路接触器是否卡在闭合位置上 

*检查各可控硅是否击穿或损坏 
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附录 3 应用场合 

机械类型 负载类型 

起动模式 参数设置 
起动时间 

（S） 斜坡
限

流
转矩(%) 电流(%) 

水泵 标准负载  ● 10% 300% 10 30 

风机 偏重负载 ●  20%  10 30 

压缩机 

(活塞式) 
标准负载  ● 10% 350% 10 30 

压缩机 

(离心式) 
标准负载 ●  15%  10 30 

运输机 标准负载  ● 10% 300% 10 30 

搅拌机 偏重负载  ● 15% 350% 20 40 

球磨机 重型负载 ●  30%  30 60 

轧碎机 重型负载  ● 30% 400% 30 60 

注：请用户根据现场负载大小给予设定。对于风机、搅拌机、球磨机、粉碎机等重负载选型时需要

至少加大一档。对于起动频繁(1 小时超过 15 次)的负载在选用软起动器时，亦需要加大一档。 
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附录 4、通 讯 手 册 

(V1.7 版) 

一  Modbus 概述 

Modbus 是一种串行异步通讯协议。Modbus 协议是应用与 PLC 或其他控制器的一种通用语言。此

协议定义了一个控制器能够识别使用的消息结构，而不管它们是经过何种网络传输的。 

Modbus 协议不需要专门的接口，典型的物理接口是 RS485。 

关于 Modbus 的详细资料，可查阅相关书籍。 

二  Modbus 通讯协议 

2.1.传输模式： 

2.1.1 数据包格式 

   ASCII 模式 

开始 

标志 
地址域 

功能

域 
数据域 LRC 校验 结束标志 

： 

（0x3A） 

软起动

器地址 

功能 

代码 

数

据

长

度

数

据

1 

…

…

数

据

N 

LRC

高字

节 

LRC

低字

节 

回车 

(0x0D)

换行 

(0x0A) 

RTU 模式 

起始标志 地址域 功能域 数据域 CRC 校验 结束标志 

T1-T2-T3-T4
软起动

器地址 

功能代

码 
N 个数据 

CRC 

低字节

CRC 

高字节 
T1-T2-T3-T4 

2.1.2 ASCII 模式数据格式 

每发送 1 Byte 的信息需要 2 个 ASCII 字符。例如：发送 31H（十六进制），以 ASCII 码表示‘31H’，

包含字符‘3’、‘1’，则发送时需要‘33’，‘31’两个 ASCII 字符。 

常用字符 ASCII 码对应表如下： 

字符 0 1 2 3 4 5 6 7 

ASCII 码 30H 31H 32H 33H 34H 35H 36H 37H 

字符 8 9 A B C D E F 

ASCII 码 38H 39H 41H 42H 43H 44H 45H 46H 

2.1.2 RTU 模式数据格式 

发送的字符以 16 进制数表示。例如发送 31H。则直接将 31H 送入数据包即可。 
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三、与通讯相关的功能码 

软起动器通讯用到的参数如下表： 

功能码 功能定义 设定范围 出厂值 

HF19 是否奇偶校验 0 奇校验 

1 偶校验 

2 无校验 

0 

HF20 通讯波特率 0 1200 

1 2400 

2 4800 

3 9600 

4 19200 

2 

HF21 通讯地址 1-127：软起动器地址 1 

HF22 ASCII 模式和 RTU 模

式选择 

0 ASCII 模式 

1 RTU 模式 

0 

在用 PLC 或者其他智能设备远程控制软起动器的时候，要注意上表中与通讯有关功能码设置。确

保通讯两端设备的通讯参数一致。 

四、物理接口连接 

4.1 接口说明 

RS485 的通讯接口位于控制板左端，详见 4.2 的“ZY-FR2000 标准配线图”。 

4.2 现场总线结构 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

现场总线连接图 

软起动器采用 RS485 的半双工通讯方式。485 总线要采用手拉手结构，而不能采用星形结构或

 
inverter 

 
inverter 

   控 
制 
命 
令 

给 
定 
值 

  状 
态 
信 
息 

实 
际 
值 

PLC/PC 

现场总线
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者分叉结构。星形结构或者分叉结构会产生反射信号，从而影响到 485 通讯。 

布线一定要选用屏蔽双绞线，尽量远离强电，不要与电源线并行，更不能捆扎在一起。 

需要注意的是，半双工连接中同一时间只能有一台软起动器与上位机通讯。如果发生两个或者

多个软起动器同时上传数据则会发生总线竞争。不仅会导致通讯失败，还可能使某些元件产生大电

流。 

4.3 接地和终端 

RS485 网络的终端要使用 120Ω的终端电阻，用来消弱信号的反射。中间网络不能使用终端电阻。

只在网络的第一台、最后一台的 A+,B-之间加终端电阻。 

RS485 网络中的任何一点都不能直接接地。网络中的所有设备都要通过自己的接地端良好接地。

需要注意的是，在任何情况下接地线都不能形成封闭回路。 

通讯系统连接图 

接线时要考虑计算机/PLC 的驱动能力及计算机/PLC 与软起动器之间的距离。如果驱动能力不足需

要自行加装中继器。 

 

      所有的安装接线，必须在软起动器断电的情况下进行。 

 

五、常用命令举例 

例 3：1 号软起动器运行 

主机请求： 

通讯参数地址 2000H          正转运行 

从机正常应答： 

地址 功能码 
寄存器

高字节 

寄存器

低字节

写参数

状态高

字节 

写参数

状态低

字节 

CRC 

低字节

CRC 

高字节 

01 06 20 00 00 08 83 CC 
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地址 功能码 
寄存器

高字节

寄存器

低字节

写参数

状态高

字节 

写参数

状态低

字节 

CRC 

低字节

CRC 

高字节 

01 06 20 00 00 08 83 CC 

                                                 正常响应          

从机不正常时的应答： 

地址 功能码 不正常代码 CRC 低字节 CRC 高字节 

01 86 03 02 61 

 

敬告用户 

    感谢您选用我公司产品，为保证您得到我公司最佳售后服务，请认真阅读下述条款，并做好相

关事宜。 

1、 产品保修范围 

任何按使用要求正常使用情况下，所产生的故障。 

2、 产品保修期限 

本公司产品的保修期为自出厂之日起，十二个月内。保修期后实行长期技术服务。 

3、 非保修范围 

任何违反使用要求的人为意外、自然灾害等原因导致的损坏，以及未经许可而擅自对软起动

器拆卸、改装及修理的行为，视为自动放弃保修服务。 

4、 从中间商处购入产品 

凡从经销代理商处购买产品的用户，在产品发生故障时，请与经销商、代理商联系。 

5、 厂家技术服务与支持热线： 

电话：010-51657031  免费电话：400-818-8610  手机：13621240126   

                                                                         

09080301 


